
ご使用前に必ずお読みください。
このたびは本製品をお買い上げいただき､誠にありがとうございます。
安全にご使用いただくために､必ず取扱説明書をよくお読みのうえ､正しくお使いください。
なお､この取扱説明書には保証書が付属しております。

※本製品は業務用および病院での医療用を意図した製品ではありません。
※本書の内容については予告なしに変更する場合があります。

取扱説明書 2623/AWIT01

保証書付

重要な説明書のため､お読みになった後も
将来の使用に備えて保管してください。

HEAT STORAGE
HOT WATER BOTTLE

蓄熱式湯たんぽ



① ②

禁止

安全上のご注意
●ご使用前に､この｢安全上のご注意｣をよくお読みのうえ､正しくお使いください。
●ここで示した注意事項は、製品を安全に正しくお使いいただき､ご使用になる方や
　他の人々への危害や損害を未然に防止するためのものです。
　また注意事項は､危害や損害の大きさと切迫の程度を明示するために､誤った取り
　扱いをすると生じることが想定される内容を｢警告｣および｢注意｣に区分しています。
　いずれも安全に関する重要な内容ですので､必ず守ってください。
　お読みになった後は､お使いになる方がいつでも見られるところに必ず保管してく
　ださい。

安全上のご注意

●本製品を本来の用途以外に使用しない
●分解･修理･改造をしない
　・火災、感電、けがの原因になります。 
●コンセントや配線器具の定格を超える使い方や､交流100V以外では使用
　しない
　・タコ足配線などで定格を超えると、発熱の原因になります。
●電源ケーブルを以下のように扱わない
　　 傷つけない　　　
　　 無理に曲げない
　　 無理にねじらない
　　 熱機器に近づけない
　　 束ねない　　　　
　　 加工しない
　　 重いものを載せない
　　 踏まない
　　 無理に引っ張らない
　　 引っかかりやすい場所に置かない
　・発煙、発火、感電の原因になります。 
●電源プラグをコンセントに差し込んだときに､緩みがあるときは使用しない
　・ショート、火災、感電の原因になります。
●水をかけたり、水に浸けたり、濡れた手で使用しない
　・本製品は防水仕様ではありません。発煙、発火、感電の原因になります。
●湯たんぽを洗濯しない 
●幼児や子供の手の届く所に保管しない
　・ 事故の原因になります。
●親または保護者によって事前に蓄熱しない限り、または子供が安全に蓄熱
　する方法を適切に教えられていない限り､3歳以上の子供に機器を使用さ
　せない
●ペットや子供の手の届くところで蓄熱しない、ペット用として使用しない 
　・事故などの原因になります。
　・ペットが湯たんぽや蓄熱用電源ケーブルを傷つけると、火災、やけど、水
　　漏れの原因になります。
●安全に責任を負う人の監視または指示がない限り､補助を必要とする人
　（子供を含む）に単独で機器を使用させない
　・感電、けがのおそれがあります。

警　告

注意
警告

絵表示の例

左図の記号は､製品の取り扱い
において､その行為を｢禁止｣する
ことを示しています。

左図の記号は､製品の取り扱い
において､指示に基づく行為を
｢強制｣することを示しています。

取り扱いを誤った場合､使用者が死亡または
重傷を負うことが想定される内容

取り扱いを誤った場合､使用者が軽傷を負う
ことが想定されるかまたは物的損害の発生が
想定される内容



③ ④

禁止

●身体の自由が利かない人､幼児（0歳児～3歳児）または熱に敏感な人には　
　用いない
●熱に無感覚な人､または過熱に反応できない極めてぜい弱な人には用いない
●湯たんぽの蓄熱液が凍結し、固くなっている場合は蓄熱しない
　・感電、火災の原因になります。
●次のような場所で蓄熱しない
　　 布団の中や布団の上など、湯たんぽが傾きやすい場所
　　 電気カーペットやじゅうたんの上
　　 直射日光が当たる場所
　　 暖房器具の近く
　・異常な膨張、液漏れ、破損の原因になります。

　・感電、火災、けがのおそれがあります。
●湯たんぽや蓄熱用電源ケーブルの隙間に金属ピンなどの異物を入れない

●ピンなど鋭利なものを本体に刺さない
　・蓄熱液が漏れるおそれがあります。 
●外装が破れたり、蓄熱液が漏れた場合は使用しない
●湯たんぽを火のそばに置いたり､電子レンジで加熱したりしない
　・事故、破損、火災の原因になります。
●湯たんぽを長時間身体に当てて使用しない
　・低温やけどのおそれがあります。

警　告

安全上のご注意 安全上のご注意

●蓄熱の際は、本体に表示された型式の蓄熱用電源ケーブルを使用する
●電源ケーブル、電源プラグの破損、損傷がないかを確認する
　・ショート、火災、感電の原因になります。
●電源プラグの刃（先端）や刃の根本にほこりが付いている場合は、きれいに
　拭き取る
　・ショート、火災の原因になります。
●蓄熱の際は､電源プラグをコンセントに､蓄熱プラグを湯たんぽの蓄熱用
　コンセントに、しっかりと奥まで差し込む
　・ショート、火災、感電の原因になります。
●必ず水平な床の上で蓄熱を行う
　・湯たんぽを立てたり､折り曲げたり、傾けた状態では、絶対に蓄熱しない
　　でください。
　　異常な膨張、液漏れ、破損の原因になります。  
●次のような場合は､ただちに使用を中止し､電源プラグをコンセントから
　抜く
　　 水漏れ、濡れている
　　 時々電源が切れる
　　 湯たんぽ、蓄熱用電源ケーブルが異常に熱くなる 
　　 発煙、異臭がする
　　 ビリビリと異常に電気を感じる
　　 電源ケーブルを動かすと、通電したりしなかったりする
　　 製品の一部に割れ･がたつき･緩みがある
　　 湯たんぽが異常に膨張する
　　 30 分以上蓄熱しても蓄熱ランプが消えない
　・火災、感電、やけど、ショートの原因になります。 
●蓄熱ランプが消えたら電源プラグをコンセントから抜き､蓄熱プラグを
　蓄熱用コンセントから抜く
　・電気アンカのように、連続した通電状態では絶対に使用しないでください。
　　過熱して破損や発火の原因になります。

強制

警　告



⑤ ⑥

本取扱説明書に示された注意事項､内容は必ずお守りください。
示された注意事項､内容を満たさない状態で発生した損害について､製造元および
販売元はその責任を負いません。

禁止

●落としたり､ぶつけたときは本製品に破損や亀裂､変形がないかよく点検し、
　破損や亀裂、変形がある場合は使用しない
　・感電ややけどなどの原因になります。
●蓄熱中は湯たんぽから離れない
●湯たんぽの上に座ったり､枕として使用したり、体重をかけたりしない
　・液漏れ、破裂の原因になります。
●湯たんぽ蓄熱用コンセント付近に内蔵している凹凸状の発熱体を強く押
　したり、衝撃を与えたりしない
　・異常過熱や故障の原因になります。 
●以下のような場所に放置や保管をしない
　　 屋外や窓際など雨や水のかかる場所
　　 油煙や湯気、湿気の多い場所
　　 寒暖の差が激しい場所
　　 腐食性ガスや可燃性ガスの影響を受ける場所 
　　 直射日光の当たる場所や異常に温度が高くなる場所
　　 足元など、踏みつけるおそれのある場所
　・火災、感電、故障、けがの原因になります。

注　意

安全上のご注意 各部の名称

●使用前に本製品に摩耗、損傷などの異常がないか確認する
　・異常があった場合は、事故などの原因になるため使用しないでください。 
●乳幼児、子供が本製品で遊ぶことが無いよう、周りの方が特に注意する
　・感電、やけど、けがのおそれがあります。
●電源ケーブルを抜き差しするときは､必ず電源プラグを持って抜き差しする
　・断線、ショート、感電の原因になります。
●蓄熱用電源ケーブルが破損した場合､ケーブルの交換は危険を伴うため、
　製造業者もしくはその代理店または同等の有資格者に依頼する
　・販売元もしくは販売店に依頼してください。

強制

セット内容

蓄熱用電源ケーブル

【カバーを開けた状態】

【アーム上部】

湯たんぽ

蓄熱用コンセント カバー

本体

電源プラグ

蓄熱プラグ

蓄熱ランプ
（蓄熱時に点灯）

アーム

電源ケーブル



⑦ ⑧

使 用 方 法 使 用 方 法

蓄熱方法

警告 ●蓄熱中は湯たんぽから離れない

警告

●次のような場所で蓄熱しない
　　 布団の中や布団の上など､湯たんぽが傾きや
　　　すい場所
　　 電気カーペットやじゅうたんの上
　　 直射日光が当たる場所
　　 暖房器具の近く
　・異常な膨張､液漏れ､破損の原因になります。

●必ず水平な床の上で蓄熱を行う
　・湯たんぽを立てたり､折り曲げたり､傾けた状態
　　では､絶対に蓄熱しないでください。

①蓄熱用コンセントのカバーの凹みに指を当て､矢印の方向にスライドしながら開けます。
※矢印と反対側にスライドすると､カバーが緩むおそれがあります。 

②水平で安定した場所に湯たんぽと蓄熱用電源ケーブルを下図のように置きます。

③蓄熱用電源ケーブルのアームを倒し､蓄熱プラグを蓄熱用コンセントの奥まで確実に
　差し込みます。

④電源プラグをコンセントに差し込んでください。
　・蓄熱ランプが白点灯して､蓄熱を開始します。
　・蓄熱時間：12～15分（環境温度により変動します。）
※蓄熱中は｢ポコポコ｣とお湯を沸かすときのような音や｢カチッ｣という音がしますが、
　故障や異常ではありません。

蓄熱用コンセント

蓄熱プラグ

アーム

奥まで差し込まれていない



⑨ ⑩

使 用 方 法 お手入れ・保管・廃棄

お手入れ
●お手入れの際は必ず電源プラグをコンセントから抜き､蓄熱プラグを蓄熱用コンセント
　から抜いてください。 
●湯たんぽが冷めてからお手入れをしてください。

●汚れは､乾いた柔らかい布で拭き取ってください。
●汚れがひどいときは､水でうすめた中性洗剤を柔らかい布に含ませ固く絞って拭き、
　その後乾いた布で拭き取ってください。
●塩素系/アルカリ系の洗剤や住宅用洗剤､シンナー､ベンジン､アルコール､磨き粉な
　どは絶対に使用しないでください。
●水洗いは絶対にしないでください。

保　　管
●湯たんぽが冷めてから保管してください。
●ほこりが入らないよう蓄熱用コンセントのカバーを閉め､直射日光を避け､湿気の
　少ない場所に保管してください。

廃　　棄
●湯たんぽを廃棄する際は本体をハサミなどで切断し､蓄熱液（水）を排水してください。
　（蓄熱液は下水に流しても問題ありません｡）
●排水後の湯たんぽ､蓄熱用電源ケーブルは､お住まいの地方自治体の処分方法に従っ
　て処理してください。

⑤蓄熱ランプが消灯したら蓄熱完了です。
※蓄熱完了時のお知らせ音などはありません。

⑥蓄熱完了後は必ず電源プラグをコンセントから抜き､蓄熱プラグを蓄熱用コンセント
　から抜いた後､カバーを閉じてご使用ください。   
※蓄熱後は蓄熱用コンセントが高温になっています｡直接触れないようにご注意くだ
　さい。

警告

●蓄熱開始から30分以上経過しても蓄熱ランプ
　が消えない場合､ただちに使用を中止する
　・火災､感電､やけど､ショートの原因になります。

蓄熱時間は通常12～15分前後で完了しますが､30分
以上経過しても蓄熱ランプが消えない場合は､製品の
異常や寿命が考えられます。
設計上の使用期間は約2年､または蓄熱回数約500回です。
製品寿命は経年劣化・消耗によるもので､ご使用環
境によって前後することがあります。

●湯たんぽを長時間身体に当てて使用しない
　・低温やけどのおそれがあります。

警告

●水をかけたり､水に浸けたり､濡れた手で使用
　しない
　・本製品は防水仕様ではありません｡発煙､発火、
　　感電の原因になります。

●蓄熱ランプが消えたら電源プラグをコンセント
　から抜き､蓄熱プラグを蓄熱用コンセントから
　抜く
　・通電状態でお手入れすると､感電やけがのおそれ
　　があります。



⑪ ⑫

品 　 名

故障かな？と思ったら 製 品 仕 様

蓄熱式湯たんぽ

品 番 2623/AWIT01

主 な 材 質

電 源 AC100V　50/60Hz

定格消費電力 300W

蓄熱時間（約） 12～15分（環境温度により時間は変動します｡）

蓄熱温度（約） 65℃

電気代（目安）
蓄熱1回あたりの電気料金 約2.33円

（全国家庭電気製品公正取引協議会が示す電力料金目安単価、1kWhあたり
  税込み「31円」で算出。）　

使用時間（約） 2～6時間（最大6時間は布団の中で使用の場合。環境温度により変動します。）

設計上の標準
使 用 期 間

サ イ ズ（約）
湯たんぽ：高さ H）5.5×幅 W 27.5×奥行き D）19cm
蓄熱用電源ケーブル（アーム部のみ）：高さ H）7×幅 W 16.5×奥行き（D）4.3cm

質 　 量（約） 湯たんぽ：1240g､蓄熱用電源ケーブル：150g

生 産 国 中国

セ ッ ト 内 容 湯たんぽ､蓄熱用電源ケーブル（約70cm）､取扱説明書兼保証書

カ ラ ー ブラウン

湯たんぽ：PVC､ポリエステル（蓄熱液：水）
蓄熱用電源ケーブル：ABS樹脂､PVC

約２年､または蓄熱回数約500回
※製品寿命は経年劣化·消耗によるもので､使用環境によって前後することがあります。
   また､「設計上の標準使用期間」は、動作を保証するものではありません。

こんなときは 主な原因 対処・対応方法

電源プラグをコンセントに確実に差
し込んでください。

電源プラグとコンセントの接触
が不十分。

蓄熱用電源ケーブルの蓄熱プラグを
蓄熱用コンセントに確実に差し込ん
でください。

蓄熱用電源ケーブルの蓄熱プラグ
の差し込みが不十分。

湯たんぽの温度を確認し､温まっていたら
蓄熱プラグを蓄熱用コンセントから抜い
てご使用ください。

蓄熱が完了している。

カスタマーセンターにご連絡ください。内蔵の温度ヒューズが断線して
いる。

蓄熱する際は､温度の低いところを避
けてください。

蓄熱時間は通常12～15分前後で完了
しますが､30分以上経過しても蓄熱
ランプが消えない場合は､製品の異常
や寿命が考えられます｡設計上の使用
期間は約2年､または蓄熱回数約500回
です｡
ただちに使用を中止してください。

温度の低いところで蓄熱を行った。

使用期間が約2年を超えている｡
または､蓄熱回数が約500回を超
えている。

蓄 熱 ラ ン プ が
点灯しない。

蓄熱時間が長い。

安 全 装 置 空焚き防止機能､過熱防止機能



⑬ ⑭

保 証 書（持ち込み修理）

品 　 　 名 蓄熱式湯たんぽ

2623/AWIT01

お買い上げ日より　6か月

品 　 　 番

保 証 期 間

お 客 様

年　　　　　　月　　　　　　日お買上げ日

ご住所 〒

お名前

TEL

販 売 店
（またはお買い上げ証明書）

所在地 〒

名　称

TEL

販売元

カスタマー
センター

株式会社パル

株式会社ヒロ・コーポレーション
〒800-0236 福岡県北九州市小倉南区下貫２丁目７-１
TEL：0120 123 187  
受付時間10：00～12：00/13：30～17：00（土・日・祝日を除く）

東京都渋谷区神宮前６-12-22

保証とアフターサービス（よくお読みください）

保 証 規 定

■交換・修理をご依頼いただく前に
※本製品は完全密閉構造のため、修理ではなく交換対応となります。予めご了承ください。
　交換・修理をご依頼いただく前に、この取扱説明書に従ってご確認いただき、異常がある場合は、
　ご使用を中止してください。
　交換・修理はお買い上げの販売店にご依頼ください。

■交換・修理の際は　下記の保証規定の範囲以内で無償修理（もしくは交換）をいたします。
※販売店印がない場合は無効ですので、必ず印の有無をご確認ください。
　もし印がない場合はただちにお買い上げの販売店にお申し出ください。
　販売店の印がいただけない場合は、レシートなどの購入を証明できる物を保証書に貼り付けてく
　ださい。
※販売店様へのお願い
　お買い上げ日、貴店の所在地・名称・電話番号を記入、押印のうえ、お客様にお渡しください。
※保証期間内に故障して無償修理（もしくは交換）をお受けになるときは、商品と本書をご持参、ご提
　示のうえお買い上げの販売店にご依頼ください。

●取扱説明書、ラベルなどの注意事項に従った状態で、保証期間内に故障した場合のみ無償修理
　（もしくは交換）をいたします。
●次の場合には、保証期間でも有償保証になります。
①この保証書の提示がない場合
②この保証書にお買い上げ年月日､お客様名､販売店名の記入がない場合､あるいはこれらの字句を
　書き換えられた場合
③ご使用上の不注意、あやまりによる故障、損傷
④お買い上げの販売店、または当社サービス部門以外での不当な修理、または改造による故障、損傷
⑤火災、地震、水害、落雷、その他の自然災害および、異常電圧、その他外的要因による故障、損傷
⑥お買い上げ後の輸送、移動時の落下などによる故障、損傷
⑦本製品以外の機器に起因する故障、損傷
⑧特に過酷な条件下において使用された場合の故障、損傷
⑨中古品として本製品をご購入された場合（リサイクルショップでの購入、オークション購入での
　中古品を含む）
⑩本製品本来の用途以外に使用された場合の故障および損傷
⑪消耗部品の損傷
●この保証書は、日本国内においてのみ有効です。
　This warranty is valid only in Japan
●この保証書は、再発行できません。紛失しないように大切に保管してください。

●この保証書は、本書に明示した保証期間のもとに無償修理（もしくは交換）をお約束するものです。
　本書によってお客様の法律上の権利を制限するものではありません。
　保証期間内での本保証内容についてご不明な場合、また保証期間経過後の修理などについてご
　不明な場合は、お買い上げの販売店、または弊社にお問い合わせください。
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